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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL POR  LAS  

CÁMARAS DE VIDEO VIGILANCIA 
 
En cumplimiento a la Ley General de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Sujetos Obligados y la Ley de Protección de Datos 
Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Quintana 
Roo, la Secretaría de Obras Públicas del Poder Ejecutivo del Estado de 
Quintana Roo, a través de la Dirección de Administración, en su calidad 
de Sujeto Obligado que recaba y ejerce tratamiento sobre datos 
personales, emite el siguiente: 
 

AVISO DE PRIVACIDAD. 
 
La Secretaría de Obras Públicas con domicilio en la Carretera Boulevard 
Solidaridad Internacional Km 2.5. Colonia Industrial, C.P.77040, de la 
Ciudad de Chetumal, Quintana Roo. Informa que es el responsable del 
tratamiento de los datos Personales que nos proporcione, los cuales 
serán protegidos de conformidad a lo dispuesto por la Ley General de 
Protección de Datos Personales en Posesión de los Sujetos Obligados, 
Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de los Sujetos 
Obligados del Estado de Quintana Roo y demás normatividad que resulte 
aplicable. 
 
¿QUÉ DATOS PERSONALES SE RECABAN Y PARA QUÉ? 
 
Las Cámaras de Video vigilancia mantienen grabación de imagen y video 
durante las veinticuatro horas, los siete días de la semana, que serán 
utilizados para preservar la seguridad de las personas que ingresan, 
transitan y se encuentran dentro del edificio; para proteger las 
instalaciones, la documentación y los bienes que en estas oficinas se 
resguardan; y prevenir o reportar la comisión de delitos. 
 
FUNDAMENTO PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES. 
 
La Secretaría de Obras Públicas (SEOP), trata los datos personales antes 
señalados con fundamento en los artículos 3 fracción XXIV y 30 de la Ley 
de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del 
Estado de Quintana Roo. 
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TRANSFERENCIA DE DATOS.  
 
No se realizarán transferencias adicionales, salvo aquéllas que sean 
necesarias para atender requerimientos de información de una 
autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados. 
 
¿DÓNDE SE PUEDEN EJERCER LOS DERECHOS DE ACCESO, 
RECTIFICACIÓN, CANCELACIÓN U OPOSICIÓN DE DATOS PERSONALES 
(DERECHOS ARCO)?  
 
El Titular de los Datos Personales, podrá ejercer sus derechos de Acceso, 
Rectificación, Cancelación y Oposición (ARCO), solicitando lo conducente 
ante la Dirección de Asuntos Jurídicos y Unidad de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales de LA 
SEOP, ubicada en la Carretera Boulevard Solidaridad Internacional Km 
2.5, colonia industrial, C.P. 77040, de la Ciudad de Chetumal, Quintana 
Roo. La solicitud de Derechos ARCO, conforme a lo dispuesto en la Ley 
General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados y la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de 
Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, podrá realizarla de 
manera personal, mediante el formato de Solicitud de Derechos ARCO de 
la Secretaría de Obras Públicas,  a través correo electrónico 
transpareciaseop@gmail.com o presentarla y mediante el sistema SISAI 
2.0, mediante la liga: https://seop.qroo.gob.mx/aviso-de-privacidad/ 
 
En términos del artículo 63 de la Ley de Protección de Datos Personales 
en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Quintana Roo, se informa 
que la portabilidad de sus datos personales se deberá analizar cada caso, 
a fin de determinar que cumpla con los elementos para su procedencia. 
 
¿CUÁLES SON LOS MECANISMOS Y MEDIOS DE DEFENSA? 
 
En contra de la negativa de dar trámite a toda solicitud del ejercicio de 
los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición (ARCO) y de 
Portabilidad o por falta de respuesta del sujeto responsable, usted podrá 
interponer el recurso de revisión a que se refiere el artículo 86 de la Ley 
General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados y los artículos 101 al 128 de la Ley de Protección de Datos 
Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Quintana 
Roo. 
 
En el caso de requerir asesoría en el tema de Protección de Datos 
Personales, puede acudir a la Dirección de Asuntos Jurídicos y Unidad de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública y Protección de Datos 
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Personales de LA SEOP, ubicada en la Carretera Boulevard Solidaridad 
Internacional Km 2.5, colonia industrial, C.P. 77040, de la Ciudad de 
Chetumal, Quintana Roo, en horario de atención de lunes a viernes de 
09:00 a 17:00 horas. 
 
CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD.  
 
Usted podrá consultar el Aviso de Privacidad Integral y sus 
actualizaciones en el sitio web de ésta Secretaría 
https://seop.qroo.gob.mx/aviso-de-privacidad/ en la sección “Avisos de 
Privacidad”.  
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