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QUINTANA ROO

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL PARA LAS SOLICITUDES DE
INFORMACION PUBLICA ANTE LA SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS

En cumplimiento a la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados y la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Quintana
Roo, la Secretaria de Obras Publicas del Poder Ejecutivo del Estado de
Quintana Roo, a través de la Direccidon de Asuntos Juridicos y Unidad de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales, en su calidad de Sujeto Obligado que recaba y ejerce
tratamiento sobre datos personales, emite el siguiente:

AVISO DE PRIVACIDAD.

La Secretaria de Obras Publicas con domicilio en la Carretera Boulevard
Solidaridad Internacional Km 2.5. Colonia Industrial, C.P.77040, de la
Ciudad de Chetumal, Quintana Roo. Informa que es el responsable del
tratamiento de los datos Personales que nos proporcione, los cuales
seran protegidos de conformidad a lo dispuesto por la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados,
Ley de Proteccidon de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados del Estado de Quintana Roo y demas normatividad que resulte
aplicable.

¢ QUE DATOS PERSONALES SE RECABAN Y PARA QUE?

Los datos personales que nos proporciona a través de la Solicitud de
Informacién mediante:

Formato de solicitud de informacién, escrito libre, correo postal ordinario
o certificado, servicio de mensajeria, telégrafo, correo electrénico:
transparenciaseoop@gmail.org y
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/ seran utilizados con la
siguiente finalidad:

e Registrar y auxiliar en la elaboracién de solicitudes de acceso a la
informacion;

e Recibiry dar tramite a las solicitudes de acceso a la informacioén;

e Facilitar la captura de las solicitudes de informacidén para control
mensual y anual de las mismas;

e Dar seguimiento a recursos de revision.

Para los fines antes sefalados se solicitan los siguientes datos personales:
el nombre del solicitante, o en su caso el de su representante legal; los
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datos proporcionados en la documentacidon que en su caso adjunte
(podrian contener datos sensibles); datos contenidos en los documentos
gue presente; correo electronico o domicilio para recibir notificaciones;
firma autografa del titular o en su caso el de su representante legal o en
caso de no saber firmar, la huella digital.

De manera adicional la informacidn proporcionada podra ser utilizada
con fines estadisticos, la cual no estara asociada con el titular de los datos
personales, por lo que no sera posible identificarlo.

FUNDAMENTO PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.

La Secretaria de Obras Publicas (SEOP), trata los datos personales con
fundamento en el articulo 41y 42 fracciones |, 11, 11, V, VIII Y XI,131 y 133 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Quintana Roo.

TRANSFERENCIA DE DATOS.

No se realizaran transferencias adicionales, salvo aquéllas que sean
necesarias para atender requerimientos de informacién de una
autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados.

(DONDE SE PUEDEN EJERCER LOS DERECHOS DE ACCESO,
RECTIFICACION, CANCELACION U OPOSICION DE DATOS PERSONALES
(DERECHOS ARCO)?

El Titular de los Datos Personales, podra ejercer sus Derechos de Acceso,
Rectificacion, Cancelaciéon y Oposicidon (ARCO), solicitando lo conducente
ante la Direccién de Asuntos Juridicos y Unidad de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales de LA
SEOP, ubicada en la Carretera Boulevard Solidaridad Internacional Km
2.5, colonia industrial, C.P. 77040, de la Ciudad de Chetumal, Quintana
Roo. La solicitud de Derechos ARCO, conforme a lo dispuesto en la Ley
General de Proteccidon de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados y la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, podra realizarla de
manera personal, mediante el formato de Solicitud de Derechos ARCO de
la Secretaria de Obras Publicas, a través correo electrénico
transpareciaseop@gmail.com o presentarla y mediante el sistema SISAI
2.0, mediante la liga: https://seop.groo.gob.mx/aviso-de-privacidad/

En términos del articulo 63 de la Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Quintana Roo, se informa

Carr. Boulevard Solidaridad Internacional Km. 2.5. Colonia Industrial.
Chetumal, Quintana Roo, México. Tel.: (983) 83 22646 Ext. 137, 144 y 117
transparenciaseop@gmail.com



mailto:transpareciaseop@gmail.com
https://seop.qroo.gob.mx/aviso-de-privacidad/

S,
B * SEOP
SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS DEL ESTADO DE e e
QUINTANA ROO QUlNTANA ROO Soralnais PUBLICAS

que la portabilidad de sus datos personales se debera analizar cada caso,
a fin de determinar que cumpla con los elementos para su procedencia.

¢CUALES SON LOS MECANISMOS Y MEDIOS DE DEFENSA?

En contra de la negativa de dar tramite a toda solicitud del ejercicio de
los derechos de acceso, rectificacion, cancelaciéon y oposicidon (ARCO) y de
Portabilidad o por falta de respuesta del sujeto responsable, usted podra
interponer el recurso de revisidn a que se refiere el articulo 86 de la Ley
General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados y los articulos 101 al 128 de la Ley de Protecciéon de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Quintana
Roo.

En el caso de requerir asesoria en el tema de Proteccién de Datos
Personales, puede acudir a la Direcciéon de Asuntos Juridicos y Unidad de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales de LA SEOP, ubicada en la Carretera Boulevard Solidaridad
Internacional Km 2.5, colonia industrial, C.P. 77040, de la Ciudad de
Chetumal, Quintana Roo, en horario de atencién de lunes a viernes de
09:00 a 17:00 horas.

CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD.

Usted podra consultar el Aviso de Privacidad Integral y sus
actualizaciones en el sitio web de ésta Secretaria
https://seop.qroo.gob.mx/aviso-de-privacidad/ en la seccién “Avisos de
Privacidad”.
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