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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL PARA LAS SOLICITUDES DE
DERECHO DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION, OPOSICION Y
PORTABILIDAD ANTE LA SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS.

En cumplimiento a la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados y la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Quintana
Roo, la Secretaria de Obras Publicas del Poder Ejecutivo del Estado de
Quintana Roo, a través de la Direccién de Asuntos Juridicos y Unidad de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales, en su calidad de Sujeto Obligado que recaba y ejerce
tratamiento sobre datos personales, emite el siguiente:

AVISO DE PRIVACIDAD.

La Secretaria de Obras Publicas con domicilio en la Carretera Boulevard
Solidaridad Internacional Km 2.5. Colonia Industrial, C.P.77040, de la
Ciudad de Chetumal, Quintana Roo. Informa que es el responsable del
tratamiento de los datos Personales que nos proporcione, los cuales
seran protegidos de conformidad a lo dispuesto por la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados,
Ley de Proteccidon de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados del Estado de Quintana Roo y demas normatividad que resulte
aplicable.

¢ QUE DATOS PERSONALES SE RECABAN Y PARA QUE?

Los datos personales que proporcione seran utilizados exclusivamente
para dar atencién a su solicitud de ejercicio de derechos ARCO y de
Portabilidad que se presente ante la Unidad de Transparencia de la SEOP,
como responsable del tratamiento de los datos personales, asi como para
fines estadisticos. Es menester senalar que en dichas estadisticas la
informacién no estard asociada con la persona titular de los datos
personales, por lo que no serd posible identificarlo, sin embargo, nos
serdn de utilidad para mejorar nuestro servicio e implementar las
medidas que resulten pertinentes para impulsar el ejercicio del derecho
de proteccion de datos personales.
Para los fines antes sefalados, se solicitan los siguientes datos
personales:

¢ Nombre completo del titular, en caso de realizar la solicitud a través

de un representante legal, el nombre completo de éste.
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e En caso de que el titular de los datos personales sea un menor de
edad o se encuentre en estado de interdiccidn o incapacidad (dato
personal sensible), nombre de quien ejerza la patria potestad.

e En caso de que el titular de los datos personales haya fallecido,
nombre de la persona heredera o albacea de sucesion.

e Domicilio (Localidad, Municipio y Entidad Federativa) o cualquier
otro medio para recibir notificaciones (correo electrénico).

e Documento oficial con el que acredite personalidad el solicitante
y/o su representante legal (pudieran contener datos personales
sensibles).

e Descripcidon de los Datos Personales respecto a los cuales se
pretende ejercer algun derecho ARCO y de Portabilidad (puede
contener datos personales sensibles).

e Documentos anexos que pudieran facilitar la localizacién de los
datos personales (puede contener datos personales sensibles).

e Datos con fines estadisticos: Sexo, actividad o profesién y rango de
edad.

FUNDAMENTO PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.

La Secretaria de Obras Publicas (SEOP), trata los datos personales con
fundamento en el articulo 41y 42 fracciones |, I, lIl, V, VIll y XI,131 y 133 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Quintana Roo.

TRANSFERENCIA DE DATOS.

No se realizaran transferencias adicionales, salvo aquéllas que sean
necesarias para atender requerimientos de informacién de una
autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados.

¢DONDE SE PUEDEN EJERCER LOS DERECHOS DE ACCESO,
RECTIFICACION, CANCELACION U OPOSICION DE DATOS PERSONALES
(DERECHOS ARCO)?

El Titular de los Datos Personales, podra ejercer sus derechos de Acceso,
Rectificacion, Cancelacion y Oposicion (ARCO), solicitando lo conducente
ante la Direccion de Asuntos Juridicos y Unidad de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales de LA
SEOP, ubicada en la Carretera Boulevard Solidaridad Internacional Km
2.5, colonia industrial, C.P. 77040, de la Ciudad de Chetumal, Quintana
Roo. La solicitud de Derechos ARCO, conforme a lo dispuesto en la Ley
General de Proteccidon de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
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Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, podra realizarla de
manera personal, mediante el formato de Solicitud de Derechos ARCO de
la Secretaria de Obras Publicas, a través correo electrénico
transpareciaseop@agmail.com o presentarla y mediante el sistema SISAI
2.0, mediante la liga: https://seop.groo.gob.mx/aviso-de-privacidad/.

En términos del articulo 63 de la Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Quintana Roo, se informa
gue la portabilidad de sus datos personales se debera analizar cada caso,
a fin de determinar que cumpla con los elementos para su procedencia.

¢CUALES SON LOS MECANISMOS Y MEDIOS DE DEFENSA?

En contra de la negativa de dar trdmite a toda solicitud del ejercicio de
los derechos de acceso, rectificaciéon, cancelacién y oposicion (ARCO) y de
Portabilidad o por falta de respuesta del sujeto responsable, usted podra
interponer el recurso de revisidn a que se refiere el articulo 86 de la Ley
General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados y los articulos 101 al 128 de la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Quintana
Roo.

En el caso de requerir asesoria en el tema de Proteccion de Datos
Personales, puede acudir a la Direccion de Asuntos Juridicos y Unidad de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales de LA SEOP, ubicada en la Carretera Boulevard Solidaridad
Internacional Km 2.5, colonia industrial, C.P. 77040, de la Ciudad de
Chetumal, Quintana Roo, en horario de atencién de lunes a viernes de
09:00 a 17:00 horas.

CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD.

Usted podra consultar el Aviso de Privacidad Integral y sus
actualizaciones en el sitio web de ésta Secretaria
https://seop.qroo.gob.mx/aviso-de-privacidad/ en la seccién “Avisos de
Privacidad”.
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